REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO https://www.okularywsieci.pl

Wiascicielem, Sprzedawcg oraz Administratorem sklepu internetowego jest:

Olga Mielczarek
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwag OkularywSieci.pl Olga Mielczarek z siedzibg w
Gdansku, ul. Opata Jacka Rybinskiego 24, 80-320 Gdansk, NIP 584-102-71-64, REGON
190256048, wpisang do CEIDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j).

Klient ma prawo przed zloZzeniem zamoéwienia do negocjacji zapisow umowy ze Sprzedawca.
W przypadku zrezygnowania przez Klienta z mozliwosci zawarcia umowy na drodze
indywidualnych negocjacji, zastosowanie ma niniejszy Regulamin oraz powszechnie
obowiazujace przepisy prawa.

I Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin, jest regulaminem o ktorym mowa w art 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 ze zm.), a takze reguluje
warunki zawierania Umow sprzedazy w Sklepie internetowym, zgodnie z treScig innych ustaw,
odpowiednio regulujacych ten obowiazek.
2. Regulamin okre$la w szczegdlnosci zasady korzystania przez Uzytkownikow ze sklepu
internetowego www.okularywsieci.pl , sposob sktadania zamowien oraz ich realizacji, a takze tryb
postepowania reklamacyjnego.
3. Sprzedaz prowadzona jest na terenie Rzeczpospolitej Polski.
4. Regulamin znajdujacy si¢ na stronie internetowej www.okularywsieci.pl , wszelkie materiaty si¢
w nim znajdujace, nazwa sklepu oraz loga i znaki sklepu stanowig wlasno$¢ prawa autorskiego 1
stanowig przedmiot ochrony prawnej. Wszelkie proby wykorzystywania, powielania, przetwarzania
materialdow znajdujacych si¢ na stronie www.okularywsieci.pl bez zgody witasciciela sg zabronione.
5. W celu zawarcia Umowy ze Sprzedawca Kupujacy moze skorzysta¢ z prawa do negocjacji
warunkow Umowy lub zawrze¢ ze Sprzedawca Umoweg¢ w oparciu o niniejszy Regulamin.
6. Tres¢ Regulaminu, w przypadku odrebnej decyzji Kupujacego stanowi tres¢ zawartej Umowy
pomiedzy Stronami. Tres¢ Umowy zostaje stosownie do obwigzujacych przepiséw utrwalona oraz
udostgpniona Kupujacemu na trwalym no$niku, w celu zagwarantowania Kupujagcemu mozliwosci
powolania si¢ na niego w razie potrzeby.

7. Klient ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z kodeksem dobrych praktyk przedsigbiorcow. Kodeks
dobrych praktyk znajduje si¢ w ustawie z dnia 23 sierpnia 2007 r o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym. Aktualne brzmienie Ustawy jest dostgpne pod adresem
http://isap.sejm.gov.pl/

8. Wszystkie produkty oferowane w sklepie www.okularywsieci.pl sg fabrycznie nowe, wolne od
wad fizycznych 1 prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski. Informacja ta jest
réwnoznaczna z zobowigzaniem sprzedawcy do dostarczenia klientowi produktéw bez wad.
9. Ceny podane na stronie Sklepu www.okularywsieci.pl wyrazone sa w ztotych polskich 1
zawierajg podatek VAT.

10. Kupujacy moze sktada¢ zamowienia w Sklepie 24 godziny na dob¢ 7 dni w tygodniu poprzez
stron¢ internetowg www.okularywsieci.pl, mailowo, telefonicznie lub za pomocag faxu.
11. Komunikacja ze Sprzedawca dokonywana przez Kupujacego powoduje ponoszenie przez
Kupujacego kosztow, jakie wynikaja z umoéw zawartych przez Kupujacego z podmiotami trzecimi,
za mozliwo$¢ korzystania z okreslonych form komunikacji na odlegto$§¢ Sprzedawca nie pobiera
zadnych dodatkowych optat ani $wiadczeh za mozliwos¢ komunikowania si¢ z nim.


https://www.okularywsieci.pl/

12. Przedmiotem dziatalnosci sklepu internetowego www.okularywsieci.pl jest sprzedaz detaliczna
towarow (w tym okularow, oprawek, szkiet korekcyjnych, soczewek kontaktowych oraz galanterii
optycznej) za posrednictwem sieci Internet.
13. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdg wlasciwe
przepisy prawa obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 30
maja 2014r o prawach konsumenta ( Dz. U. 2014 poz. 827) oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
roku o ochronie danych osobowych (tekst jedn.: Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 ze zm.).
14. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytacza¢ ani ogranicza¢ jakichkolwiek
praw Klienta bgdacego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), przystugujacych mu na mocy
bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa. W przypadku niezgodno$ci postanowien
niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te przepisy.
15. Uzytkownik, do ktérego zostala wystana prosba o wystawienie recenzji w Sklepie ma
mozliwos¢ wstawienia przy swojej recenzji zdjecia.
16. Zakazane jest wstawianie przez Uzytkownika przy swojej recenzji w Sklepie zdjecia co do
ktérego nie posiada odpowiednich uprawnien przewidzianych prawem autorskim.
17. Zakazane jest wstawianie przez Uzytkownika przy swojej recenzji w Sklepie zdjecia na ktorym
widnieje inna osoba bez zgody tej osoby.
18. Znaki towarowe, znajdujgce si¢ na stronie internetowej Sklepu przy opisach towardéw, sa
wlasnoscia  producentow towar6w 1 zostaly umieszczone na stronie internetowej
www.okularywsieci.pl wytacznie w celu informacyjnym.
19. Konsument w sytuacji sporu ze Sprzedawca ma mozliwos¢ polubownego zatatwienia sprawy
poprzez:

a) zwrbdcenie si¢ do statego polubownego sadu konsumenckiego
b) mediacj¢
c) zwrbcenie si¢ do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowe;j

d) uzyska¢ bezplatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu od Federacji Konsumentow,
korzystajac z bezptatnej infolinii konsumenckiej 800 007 707.

II Definicje
1. REGULAMIN - niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami
2. STRONA - strong Umowy jest Kupujacy lub Sprzedawca; w przypadku pojecia Strony —
rozumie si¢ Kupujacego oraz Sprzedawce tacznie;

3. UMOWA ZAWARTA NA ODLEGLOSC — Umowa zawarta na odleglos¢ przez Strony, przy
braku jednoczesnej obecnosci dwoch Stron Umowy; Umowa zawierana jest z wykorzystaniem

Kanatow Komunikacji na odlegtose¢, dostepnych w Sklepie;
4. KANALY KOMUNIKACIJI — okre$lone w pkt 10 dzialu I POSTANOWIEN OGOLNYCH
formy sktadania zamoOwien na odleglos¢;

5. SKLEP - sklep internetowy dostepny pod adresem  www.okularywsieci.pl;

6. SPRZEDAWCA - Olga Mielczarek, prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa
OkularywSieci.pl Olga Mielczarek z siedzibg w Gdansku, ul. Opata Jacka Rybinskiego 24 80-320
Gdansk,  NIP: 584-102-71-64,  REGON: 190256048,  wpisana do  CEIDG;
7. USLUGODAWCA - Olga Mielczarek, prowadzaca dziatalno$§¢ gospodarcza pod nazwa
OkularywSieci.pl Olga Mielczarek z siedzibg w Gdansku, ul. Opata Jacka Rybinskiego 24 80-320
Gdansk, NIP: 584-102-71-64, REGON: 190256048, wpisana do CEIDG;
8. KLIENT - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowos$ci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, nabywajaca produkty za
posrednictwem sklepu internetowego www.okularywsieci.pl;
9. . KONSUMENT - osoba fizyczna nabywajaca produkty za posrednictwem sklepu internetowego
www.okularywsieci.pl w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dzialalnos$cig gospodarcza lub



zawodowa,

10. KUPUJACY - Klient oraz Konsument facznie;
11. USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, nabywajaca produkty

za posrednictwem sklepu internetowego www.okularywsieci.pl;
12. ZAMOWIENIE - zlozona przez Klienta za posrednictwem sklepu internetowego
www.okularywsieci.pl oferta zawarcia umowy sprzedazy;
13. UZYTKOWNIK - kazdy podmiot korzystajacy ze sklepu internetowego;

14. KONTO - indywidualny panel administracyjny Uzytkownika dostgpny po dokonaniu rejestracji
1 zalogowaniu w Sklepie internetowym www.okularywsieci.pl , oznaczony loginem 1 hasltem,
stuzacy zawieraniu umow sprzedazy
15. REJESTRACIJA - proces polegajacy na utworzeniu przez Uzytkownika Konta w sklepie
internetowym,;

16. UMOWA SPRZEDAZY - umowa sprzedazy towaru zawarta pomiedzy Sprzedawca a Klientem
za posrednictwem sklepu internetowego;
17. PRODUKT - kazdy przedmiot sprzedawany za posrednictwem sklepu internetowego;
18. FORMA PLATNOSCI — forma zaplaty za zaméwiony produkt, wybrana przez Kupujacego
podczas sktadanego Zamowienia oferowana przez Sklep lub w wyniku indywidualnych ustalen
prowadzonych ze Sklepem w innej formie niZz prezentowane na stronie internetowej formy
ptatnosci;

19. FORMA DOSTAWY - forma dostarczenia zamdéwionego produktu, wybrana przez Kupujacego
podczas sktadanego Zamodwienia lub w wyniku indywidualnych ustalen prowadzonych ze Sklepem
w innej formie niz prezentowane na  stronie internetowej formy  dostawy;

20. DOKUMENT SPRZEDAZY - faktura VAT;
21. ZALACZNIKI — informacja o prawie odstgpienia od umowy oraz wzor formularza odstagpienia
od umowy;

22. KODEKS DOBRYCH PRAKTYK - zbior zasad postgpowania, przyjety w powszechnie
obowigzujagcym prawie w postaci norm etycznych oraz zawodowych w celu przeciwdziatania
nieuczciwym  praktykom  rynkowym,  ktéry  stosowany jest przez  Sprzedawce;
23. INFORMACIJA - informacja o produkcie, znajdujaca si¢ przy zdjeciu produktu, stanowigca
opis najwazniejszych okres§len oraz charakterystyki danego produktu, umozliwiajacy Kupujacemu

zapoznanie si¢ z jego wlasciwosciami;
24. KOSZYK - forma magazynowania wybranych przez Kupujacego produktow w celu
pOzniejszego ich zakupu;

25. MIEJSCE WYDANIA PRODUKTU - miejsce wskazane przez Kupujacego w ztozonym
zamoOwieniu, pod ktéry ma zosta¢ dostarczony zakupiony przez Kupujacego produkt;
26. MOMENT WYDANIA PRODUKTU — moment, w ktorym Kupujacy lub inna upowazniona do
odbioru osoba obejmuje produkt bedacy przedmiotem zawartej umowy w posiadanie;
27. ADRES REKLAMACYJNY ORAZ ADRES ODSTAPIENIA OD UMOWY - adres lub adresy
wskazane przez Sprzedawce jako adresy do sktadania okreslonych o$wiadczen, bedace adresami do
korespondenc;ji;

28. PRZEDMIOT UMOWY lub PRZEDMIOT SWIADCZENIA — wybrane przez Kupujacego
produkty lub ustugi, bedace przedmiotem Umowy lub przedmiotem Swiadczenia; w zakres
przedmiotu Umowy wlicza si¢ réwniez §wiadczenie Dostawy produktu przez Sprzedawce, w
przypadku wybrania przez Kupujacego jednej z oferowanych przez Sprzedawce¢ form dostawy
produktu;

29. USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA - funkcjonalnoéci systemu
teleinformatycznego oraz informatycznego umozliwiajace Uslugodawcy oferowanie okreslonych
technicznych rozwigzan jak: mozliwo$¢ zalozenia i prowadzenia Konta w Sklepie internetowym;
swiadczenie ustugi Newslettera, umozliwienie jednorazowej mozliwosci zlozenia Zamowienia
przez Formularz Zamowienia znajdujacy si¢ w Sklepie Internetowym; bez jednoczesnej obecnosci
stron (na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie Ustugobiorcy, przesytane i



otrzymywane za pomoca urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wiacznie z kompresja
cyfrowg, 1 przechowywania danych, ktore sa w cato$ci nadawane, odbierane lub transmitowane za
pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne;

30. FORMULARZ ZAMOWIENIA — znajdujacy si¢ w Sklepie internetowym system techniczny
umozliwiajacy zlozenie Zamodwienia przez Kupujacego poprzez dostepne pola formularza, bez

koniecznosci dokonywania uprzedniej Rejestracji w Sklepie internetowym;
31. SYSTEM INFORMATYCZNY - struktury techniczne, informatyczne oraz oprogramowanie
umozliwiajgce transmisj¢;

32. WADA — wada prawna lub wada fizyczna zakupionego produktu.
III Rejestracja

1. Rejestracja w sklepie internetowym www.okularywsieci.pl jest dobrowolna i bezptatna.
2. W celu dokonania rejestracji w sklepie Uzytkownik powinien wypeni¢ formularz rejestracji
znajdujacy sie na stronie internetowej sklepu, podajac w nim swoje prawdziwe dane.
3. Uzytkownik w celu pomyslnego przejscia procesu rejestracji zobowigzany jest podac¢ nastepujace
dane:

a E-mail,
b Hasto,
c. Powtorz hasto,
d. Ple¢.
e. Osoba prywatna/firma.

4. W przypadku zaznaczenia opcji firma, nalezy poda¢ nazwe firmy 1 NIP.

5. Opcjonalnie mozna zaznaczy¢ cheé otrzymywania Newslettera.

6. Po wypehieniu i przestaniu formularza rejestracji Uzytkownik otrzyma na podany przez siebie
adres e-mail automatycznie wygenerowang wiadomos$¢ w celu potwierdzenia rejestracji w sklepie.
7. W przypadku gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng zmianie,
Uzytkownik proszony jest o dokonanie ich aktualizacji w celu doprowadzenia do stanu zgodnego z
rzeczywistoscia.

8. W sytuacji, gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng zmianie po
rozpoczgciu realizacji zamdéwienia, Uzytkownik proszony jest o dokonanie ich aktualizacji i
telefonicznego poinformowania o tym Sklepu.

IV Zamowienia

1. Informacje o produktach prezentowane na stronach internetowych Sklepu nie stanowig oferty w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego; stanowig zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy.
2. Z}ozenie zamoOwienia stanowi oferte w rozumieniu Kodeksu cywilnego, ztozong Sprzedawcy
przez Klienta.
3. Rejestracja nie jest warunkiem koniecznym zlozenia zaméwienia w  sklepie
www.okularywsieci.pl.

4. W celu ztozenia zamowienia Klient powinien doda¢ do ,,koszyka" produkt, ktéry zamierza kupic.
Dodanie produktu do ,.koszyka" nie jest rownoznaczne ze ztozeniem zamoéwienia. Produkty moga
by¢ dodawane lub usuwane z ,Koszyka"
5. ,,Koszyk" umozliwia Klientowi zarzagdzanie zamawianymi produktami oraz przeliczanie warto$ci
zamoOwienia.

6. Aby sfinalizowa¢ zamowienie nalezy doda¢ do ,koszyka" wybrane przez siebie produkty,
okresli¢ rodzaj wysytki i metode ptatnosci. Klient moze ztozy¢ zamowienie po zalogowaniu si¢ na
swoje konto lub w trybie zaméwienia jednorazowego bez logowania, podajac swoj adres e-mail
wraz z danymi dostawy.



7. Po ztozeniu prawidtowego zamowienia, Kupujacemu ukazujg si¢ dane nabywcy i1 dane adresowe,
jak réwniez kwota zamoOwienia 1 forma jego realizacji. W przypadku akceptacji wszystkich
wybranych przez siebie elementéw, w celu skutecznego zlozenia Zamoéwienia nalezy wybrad
przycisk ,,zamawiam 1 ptace”. Za chwile zawarcia umowy uznaje si¢ potwierdzenie przez Sklep
internetowy mailowo ztozonego zamoOwienia.

8. Zamoéwiony towar dostarczony zostanie na adres wskazany przez Klienta.
9. Wysylka towaru nastepuje najczesciej w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia Zamowienia.
Najp6zniej Produkt wysylany jest w ciggu 4 dni roboczych.

10. Dniem wykonania Umowy zawartej za posrednictwem Sklepu internetowego jest dzien odbioru
przesytki przez Kupujacego.

V Sposéb platnosci

1. Wszystkie ceny w Sklepie sg cenami brutto, zawierajagcymi podatek od towardéw 1 ustug (VAT) w
wysokosci wynikajacej z odrgbnych przepisow.
2. W przypadku zamoéwienia towaru nie majacego charakteru zindywidualizowanego, nie
posiadajacego wilasciwosci $cisle zwigzanych z osobg Klienta, Klient ma do wyboru nastepujace
formy platnosci:

a. przedptata na rachunek bankowy na konto 10 1140 2004 0000 3502 5113 5654
OkularywSieci.pl Olga Mielczarek
ul. Opata Jacka Rybinskiego 24
80-320 Gdansk

podajac Nazwisko osoby zamawiajacej oraz Numeru zamowienia.

b. obcigzenie karty ptatniczej: VISA, VISA Electron, MasterCard, MasterCard
Electronic, Maestro w ramach ptatnos¢ w systemie PayPal przez Przelewy24,
c. bezpieczny przelew w systemie Przelewy24 obslugujacy transfery elektroniczne z
bankéw  wymienionych w linku znajdujacym si¢ w  Formy Platnosci
d. za pobraniem przy odbiorze przesytki.

3. W przypadku zamoéwienia towaru posiadajagcego wiasciwosci okreslone przez Klienta w
ztozonym przez niego zamowieniu oraz S$ci§le zwigzane z jego osobg, w szczegolnosci catych
okularéw z wstawionymi szktami korekcyjnymi, Klient ma do wyboru nastgpujace formy ptatnosci:

a. przedptata na rachunek bankowy,
b. czgSciowo przedplata na rachunek bankowy (za szkta korekcyjne 1 ich wstawienie do
opraw), czesciowo za pobraniem przy odbiorze (za oprawy) - opcja dostepna do wyboru
w przypadku zamowienia catych okularow z wstawionymi szklami korekcyjnymi,
c. obcigzenie karty ptatniczej: VISA, VISA Electron, MasterCard, MasterCard
Electronic, Maestro w ramach ptatnos¢ w systemie Pay Pal przez Przelewy24.pl,
d. bezpieczny przelew w systemie Przelewy24 obstugujacy transfery elektroniczne z
bankéw  wymienionych w linku znajdujacym si¢ w  Formy Platnosci
e. ustalona indywidualnie w rozmowie telefonicznej ze Sprzedawca.

4. Klient dokonuje zakupu towaru oraz zamowienia ustugi wedlug cen oraz wysokosci kosztow
dostawy obowigzujacych w chwili zlozenia zaméwienia. Wysokos$¢ kosztow dostawy uzalezniona
jest od sposobu dostawy wybranego przez Klienta.
5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz wysokosci kosztow dostawy, w
szczegolnosci w przypadku zmiany cennikéw ustug $wiadczonych przez podmioty realizujace
dostawy. Postanowienie to nie dotyczy zamowien juz realizowanych.
6. Aktualne ceny oraz wysoko$ci kosztow dostawy przedstawione sa na podstronie Sklepu


https://www.okularywsieci.pl/formy-platnosci
http://www.przelewy24.pl/cms,2,home.htm
http://www.przelewy24.pl/cms,2,home.htm
https://www.okularywsieci.pl/formy-platnosci
http://www.przelewy24.pl/cms,2,home.htm
http://www.przelewy24.pl/cms,2,home.htm

internetowego oraz sa widoczne na poziomie Koszyka.

VI Realizacja dostawy

1. Zamowiony towar dostarczany jest w sposob wybrany przez Kupujacego. Sprzedawca z towarem
przesyta Kupujacemu fakture VAT.
2.  Dostawa nastgpuje na adres wskazany przez Klienta w  zamowieniu.
3. Zamowione towar dostarczane sg przesylkami priorytetowymi za pomoca Poczty Polskiej (na
terenie Polski lub zagranice¢) lub firmy kurierskiej (tylko na terenie Polski). Kupujacy jest
obcigzony kosztami dostawy okreslonymi w cenniku transportu.
4. Zamoéwienia sg realizowane w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku od godz. 11.00 do 18.00
1 w soboty od godz. 10.00 do 14.00 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
5. Kupujacy ma mozliwos¢ wyboru innej formy dostawy (przewoznika) niz oferowane na Stronie
Sklepu internetowego. W takim przypadku jednak, ryzyko utraty, uszkodzenia oraz
odpowiedzialno$¢ za przesyltke z chwilg wydania jej przez Sprzedawce przewoznikowi spoczywa
na Kupujacym.

6. W przypadku sytuacji opisanej powyzej w pkt 5 informacja o odpowiedzialnosci za przesytke
przekazywana jest Kupujacemu przez Sprzedawce droga e-mail na wskazany adres kontaktowy po
ztozeniu zamoOwienia.
7. Sprzedawca pokrywa koszty przesylki przy jednorazowym zamowieniu na terenie Polski
przekraczajacym  kwote  okreslong w  zakladce  Dostawa 1 koszty  transportu.
8. Jezeli Sprzedawca nie moze spetni¢ $wiadczenia z tego powodu, Ze towar nie jest dostepny,
niezwlocznie, najpdzniej jednak w terminie dwoch dni od zawarcia Umowy, zawiadomi o tym
Klienta, ktory podejmie decyzj¢ o dalszych losach zloZzonego przez niego zamdwienia.
9. Jezeli Sprzedawca nie moze wykona¢ $wiadczenia o wlasciwosciach indywidualnie
zamowionych przez Klienta z powodu przejsciowej niemoznosci jego spetnienia, Sprzedawca moze
za zgoda Klienta spetni¢ swiadczenie zastepcze, odpowiadajgce tej samej jakosci 1 przeznaczeniu
oraz za t¢ samag cen¢ lub wynagrodzenie lub w inny ustalony przez strony sposob.
10. Wysytka towaru w przypadku platnosci przelewem nast¢puje niezwlocznie po zaksiggowaniu
kwoty na koncie lub réwnowaznie po wyslaniu potwierdzenia dokonania zaptaty. W sytuacji
wyboru  opcji ,za  pobraniem”  platnos¢ nastepuje przy odbiorze towaru.

11. Zaleca si¢, aby Konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, w miar¢ mozliwo$ci
dokonal sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu przesylki i w obecno$ci przedstawiciela
podmiotu realizujacego dostawe (kurier, operator pocztowy, etc.) spisal odpowiedni protokoét.
Sprawdzenie przesytki ulatwi i przyspieszy dochodzenie ewentualnych roszczen od podmiotu
odpowiedzialnego w przypadku mechanicznego uszkodzenia przesylki powstatego w trakcie
transportu. W takich sytuacjach zaleca si¢, aby Konsument skontaktowat si¢ w miare mozliwosci w
jak najszybszym czasie ze Sprzedawcy telefonicznie 796 127 090, 796 127 090 badZ na adres e-
mail: info@OkularywSieci.pl.
12. Kupujacy ktéry nie jest Konsumentem w rozumieniu art.221 Kodeksu Cywilnego, jest
zobowigzany do sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu przesytki i w obecnosci przedstawiciela
podmiotu realizujacego dostawe (kurier, etc.). W przypadku stwierdzenia uszkodzen
mechanicznych przesylki powstatych w trakcie transportu klient powinien spisa¢ protokot szkody 1
niezwlocznie skontaktowac si¢ ze Sprzedawca telefonicznie 796 127 090, 796 127 090 badz na
adres e-mail: info@OkularywSieci.pl.

VII Reklamacje — Rekojmia

1. W przypadku uméw zawieranych z Konsumentami w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego,
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Konsumenta na zasadach okre§lonych w art. 556 i
kolejnych  Kodeksu cywilnego za wady fizyczne lub  prawne (r¢kojmia).

2. Sprzedawca odpowiada z tytulu r¢kojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uplywem dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem $wiadczenia
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sprzedazy jest rzecz uzywana przed uplywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.
3. Roszczenie Konsumenta o usuni¢cie wady lub wymiang rzeczy sprzedanej na wolng od wad
przedawnia si¢ z uplywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady, jednak nie wcze$niej niz przed
uplywem dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem sprzedazy
jest rzecz uzywana przed uplywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.
4. W przypadku gdy okreslony przez Sprzedawce lub producenta termin przydatnosci rzeczy do
uzycia konczy si¢ po uplywie dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, Sprzedawca
odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone przed uptywem tego terminu.
5. Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z Umowa. W szczegdlno$ci rzecz
sprzedana jest niezgodna z Umowg jezeli:

a. nie ma witasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢, ze wzgledu na cel w
Umowie oznaczony albo wynikajacy 2z okolicznosci lub  przeznaczenia;
b. nie ma witasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnil Kupujacego, w tym
przedstawiajac probke lub wzOr;
c. nie nadaje si¢ do celu, o ktorym Kupujacy poinformowat Sprzedawce przy zawarciu
Umowy, a Sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia,
d. zostata Kupujagcemu wydana w stanie niezupelnym.

6. Na rowni z zapewnieniem Sprzedawcy traktuje si¢ publiczne zapewnienia producenta lub jego
przedstawiciela, osoby, ktéora wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej dzialalnosci
gospodarczej, oraz osoby, ktéra przez umieszczenie rzeczy sprzedanej w swojej nazwy, znaku
towarowego lub innego oznaczenia odrozniajacego przedstawia si¢ jako producent.
7. Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnos$ci okreslonej w pkt 5S¢ wytacznie w sytuacji gdy:

a. udowodni, ze zapewnien tych nie znal lub oceniajac rozsadnie nie mogl znaé;
b. wykaze, ze zapewnienia nie mogly mie¢ wplywu na decyzje Konsumenta;
c. tre$¢ zapewnien zostata sprostowana przed zawarciem Umowy ze Sprzedawca

8. Rzecz sprzedana ma wadg fizyczng takze w razie nieprawidlowego jej zamontowania i
uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaly wykonane przez Sprzedawce lub osobe trzecia, za ktora
Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢, albo przez Kupujacego, ktory postapit wedlug instruke;ji
otrzymanej od Sprzedawcy.

9. W przypadku Umowy z Konsumentem, jezeli wada fizyczna zostala stwierdzona przed uptywem
roku od momentu wydania rzeczy, przyjmuje si¢, ze istniala ona w chwili przejscia
niebezpieczenstwa na Konsumenta. W sytuacji stwierdzenia wady po uptywie roku od momentu
wydania rzeczy obowiazek wykazania, ze wada istniala w produkcie w momencie zakupu
spoczywa na Konsumencie.

10. Konsument, jezeli rzecz sprzedana ma wadg, moze:

a. ztozy¢ oswiadczenie 0 zadaniu obnizenia ceny;
b. ztozy¢ o$wiadczenie 0 odstapieniu od Umowy;
c. zadac wymiany produktu na wolny od wad;
d. zada¢ usunigcia wady

11. Konsument, nie moze odstagpi¢ od Umowy jezeli wada jest nieistotna.
12. Konsument, ktory wykonuje uprawnienia z tytulu rgkojmi, jest obowigzany na koszt
Sprzedawcy dostarczy¢ rzecz wadliwg na Adres Reklamacyjny, a jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy
lub sposob jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez Konsumenta byloby nadmiernie utrudnione,
Konsument obowigzany jest udostepnic¢ rzecz Sprzedawcy w miejscu, w ktorym rzecz si¢ znajduje.
W razie niewykonania obowiazku przez Sprzedawce Konsument jest upowazniony do odestania
rzeczy na koszt 1 niebezpieczenstwo Sprzedawcy.

13. Sprzedawca prosi, aby w celu utatwienia procesu reklamacyjnego dotaczy¢ opis niezgodnos$ci
towaru z Umowa.



14. Sprzedawca w ciggu 14 (czternastu) dni ustosunkuje si¢ do zgloszenia Konsumenta. W
przeciwnym razie uwaza si¢, ze Sprzedawca uznal o$wiadczenie lub Zzadanie Konsumenta za
uzasadnione.

15. Sprzedawca, w przypadku zadania Konsumenta okreslonego w pkt. 10 a lub b moze wymienic
rzecz wadliwag na wolng od wad albo wadg¢ usung¢, pod warunkiem, ze nastapi to niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

16. Jezeli jednak, rzecz byla juz wymieniona lub naprawiana przez Sprzedawce albo Sprzedawca
nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usunigcia wady, nie
przystuguje mu prawo do wymiany  rzeczy lub usunigcia wady.

17. Konsument moze, zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuni¢cia wady zgda¢ wymiany
rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany zada¢ usunigcia wady, chyba ze doprowadzenie
rzeczy do zgodnosci z Umowag w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe lub
wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce,
przy czym przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia si¢ wartos$¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj
oraz znaczenie stwierdzonej wady jak rowniez zwraca si¢ uwage na niedogodnosci, na jakie
narazatby Konsumenta inny sposob zaspokojenia roszczenia.

18. Sprzedawca moze odméwi¢ zado$¢uczynienia zagdania Konsumenta jezeli doprowadzenie do
zgodnos$ci z Umowa, rzeczy wadliwej w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim, mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci rzeczy z Umowa wymaga
nadmiernych kosztow.

19. W przypadku obnizenia ceny, obnizona cena powinna pozostawa¢ w takiej proporcji do ceny
wynikajacej z Umowy, w jakiej wartos¢ rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.
20. Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwg na wolng od wad lub usuna¢ wadg w
rozsagdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

21. W sytuacji, gdy rzecz wadliwa zostala zamontowana, Konsument moze zada¢ od Sprzedawcy
demontazu 1 ponownego zamontowania po dokonaniu wymiany na wolng od wad lub usunigcia
wady. W razie niewykonania ego obowigzku przez Sprzedawce, Konsument jest upowazniony do
dokonania  tych czynnosci na  koszt 1 niebezpieczenstwo Sprzedawcy.

22. Sprzedawca moze odmowi¢ demontazu oraz ponownego zamontowania jezeli koszt tych
czynnosci przewyzsza cene rzeczy sprzedanej.

23. Konsument, w przypadku opisanym powyzej moze zada¢ od Sprzedawcy demontazu i
ponownego zamontowania, jednakze jest zobowigzany ponie$¢ czgs¢ kosztow zwigzanych z tym w
wartos$ci przewyzszajacej cene rzeczy sprzedanej albo moze zada¢ od Sprzedawcy zaplaty czgsdci
kosztow demontazu 1 ponownego zamontowania, do wysokosci ceny rzeczy sprzedane;j.
24. W przypadku uméw zawieranych z Klientami nie bgdacymi jednocze$nie konsumentami w
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego,
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytulu rekojmi jest wylaczona.

25. Zgodnie z terminami wskazanymi w pkt 2, 3 oraz 4 niniejszego dziatu Regulaminu Konsument
moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstapieniu od mowy albo obnizeniu ceny z powodu wady fizycznej
rzeczy sprzedanej, a jezeli Konsument zadat wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuni¢cia wady,
bieg terminu do ztoZenia o§wiadczenia o odstgpieniu od Umowy albo obnizZeniu ceny rozpoczyna
si¢ z chwilg bezskutecznego uplywu terminu do wymiany rzeczy lub usunigcia wady.
26. W przypadku dochodzenia przed sagdem, sadem polubownym jednego z uprawnien z tytutu
rekojmi termin do wykonania innych uprawnien, przewidzianych Ustawg, przystugujacych
Konsumentowi z tego tytutu ulega zawieszeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postgpowania
w tej sprawie. Odpowiednio zasady te stosuje si¢ rowniez do postepowania mediacyjnego, przy
czym termin do wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi, przystugujacych Konsumentowi,
zaczyna biec od dnia odmowy przez sad zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem lub
bezskutecznego zakonczenia prowadzonej mediacji.

27. Bieg terminu do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej
rozpoczyna si¢ od dnia w ktorym Konsument dowiedziat si¢ o istnieniu wady, a jezeli Konsument
dowiedzial si¢ o istnieniu wady dopiero na skutek powddztwa podmiotu trzeciego — od dnia w



ktérym orzeczenie lub inna decyzja organu wydana w sporze z podmiotem trzecim stata si¢
prawomocna.

28. Jezeli z powodu wady rzeczy sprzedanej Konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od
Umowy albo obnizeniu ceny, moze od zada¢ naprawienia szkody ktora poniost przez to, ze zawart
Umowg nie wiedzac o istnieniu wady, chocby szkoda byta nastgpstwem okoliczno$ci, za ktore
Sprzedawca nie ponowi odpowiedzialnos$ci a w szczegolnosci moze zadac¢ zwrotu kosztéw zawarcia
Umowy, kosztow odebrania, przewodu, przechowania i ubezpieczenia rzeczy, zwrotu dokonanych
naktadow w takim zakresie, w jakim odniost z nich korzysci a nie otrzymal ich zwrotu od osoby

trzeciej oraz kosztow procesy.
29. Powyzsze nie uchybia przepisom powszechnie obowigzujacym o obowigzku naprawienia
szkody na zasadach ogolnych.

30. W przypadku zatajenia wady przez Sprzedawce uptyw terminu nie wytacza uprawnien z tytutu
rekojmi.

31. Adresem reklamacyjnym jest: OkularywSieci.pl Olga Mielczarek, ul. Opata Jacka Rybinskiego
24 80-320 Gdansk.

VIII Gwarancja

1. Sprzedawca nie udziela gwarancji na towary sprzedawane za posrednictwem sklepu
internetowego.

2. Towary sprzedawane przez Sprzedawce moga by¢ objete gwarancja udzielong przez
odpowiedniego producenta badz dystrybutora. Tres¢ oraz warunki gwarancji zostang okreslone w
dokumencie gwarancyjnym, wystawionym przez producenta.
3. Jezeli zakupiony towar objety jest gwarancja producenta lub innego podmiotu, roszczenia z tego
tytutu nalezy kierowa¢ bezposrednio do niego.

IX Uprawnienie konsumenta do odstapienia od umowy, zwroty i wymiany

1. Konsument, na podstawie art. 27 ustawy o prawach konsumenta, ktory zawarl umow¢ na
odlegtos¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem
kosztéw okreslonych w art. 33, 34 oraz 35 Ustawy o prawach konsumenta, sktadajac stosowne
oswiadczenie na piSmie w terminie 14 (czternastu) dni od dnia dor¢czenia mu przedmiotu umowy.
Do zachowania tego terminu wystarczy wyslanie os§wiadczenia przed jego uplywem. Oswiadczenie
mozna wysla¢ drogg elektroniczng na adres: info@OkularywSieci.pl badz tez listownie na adres:
OkularywSieci.pl Olga Mielczarek
ul. Opata Jacka Rybinskiego 24
80-320 Gdansk.
2. Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone na formularzu ktory stanowi Zatgcznik do niniejszego
Regulaminu i ktére zostalo wystane do Konsumenta wraz z produktem, dostepnym réwniez pod
adresem: https://www.okularywsieci.pl/pliki-do-pobrania lub w innej formie, zgodnie z ustawg o
prawach Konsumenta.
3. Wraz z oswiadczeniem, o ktorym mowa w pkt 1, Klienta prosi si¢ rdwniez o przestanie
informacji o aktualnym numerze konta, na ktoéry nalezy dokona¢ zwrotu naleznosci.
4. Sprzedawca potwierdza Konsumentowi niezwlocznie po otrzymaniu o§wiadczenia o odstgpieniu
od umowy jego otrzymanie. Potwierdzenie takie wysylane jest na adres e-mail, podany przy
Zamowieniu lub wskazany jako kontaktowy na ztozonym o§wiadczeniu o odstgpieniu od umowy.
5. W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawarta.
6. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ produkt lub produkty niezwlocznie, nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, W ktérym odstapit od Umowy.
7. Konsument zwraca przedmiot lub przedmioty Umowy od ktorej odstapit na wlasne ryzyko oraz
koszt.
8. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu lub produktow
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bedacych przedmiotem Umowy, nastepujace po korzystaniu z produktu lub produktéw w sposdb
wykraczajacy poza zwykly zarzad produktem, w celu stwierdzenia cech, funkcjonalno$ci oraz
charakteru produktu.

9. Sprzedawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o§wiadczenia o
odstapieniu od Umowy przez Konsumenta, zwrdoci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci, w tym koszt dostarczenia produktu z zastrzezeniem, ze:

a. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty,
jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob
zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z  zadnymi = kosztami;
b. w przypadku wybrania przez Konsumenta sposobu dostarczenia produktu inny niz
najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie
jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych
kosztow;

c. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu bedace
wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i1 funkcjonalnosci o czym mowa w pkt. 8 powyze;j.

10. Konsument, w przypadku odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na ustugi rozpoczete za
zgoda Konsumenta przed uplywem terminu odstgpienia od Umowy, ma obowigzek zaptaty za
$wiadczenia spetnione do chwili odstapienia od Umowy.
11. Kwote zaptaty oblicza si¢ proporcjonalnie do =zakresu spelionego $wiadczenia, z
uwzglednieniem uzgodnionej] w Umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie
sg nadmierne, podstawa obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa spetlnionego $§wiadczenia.
12. Konsument nie ponosi kosztow dostarczania tre$ci cyfrowych, ktére nie sa zapisane na no$niku
materialnym, jezeli nie wyrazit zgody na spelienie $wiadczenia przed uptywem terminu do
odstapienia od Umowy lub nie zostal poinformowany o utracie przyshugujacego mu terminu prawa
odstgpienia od Umowy w chwili udzielania takiej zgody lub przedsigbiorca nie dostarczyt
potwierdzenia zgodnie z art. 15 ust. 1 1 art. 21 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta.
13. Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

14. Konsumentowi, zgodnie z art. 39 Ustawy o prawach konsumenta nie przystuguje prawo do
odstgpienia od Umowy w przypadkach:

a. o swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonal w petni usluge za wyrazna zgoda
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od Umowy;
b. w ktoérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli i ktore moga wystapi¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy;
c. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedhug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych

potrzeb;
d. w ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub
majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

e. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po
dostarczeniu;

f. w ktorej przedmiotem $§wiadczenia sg rzeczy, ktoére po dostarczeniu, ze wzgledu na
swo0j  charakter, zostaja nierozlacznie  polagczone z innymi  rzeczami;
g. w ktoérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostala



uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastapié
dopiero po 30 dni i1 ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi
przedsigbiorca nie ma kontroli;
h. w ktorej konsument wyraznie zadal, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsigbiorca $wiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktorych wykonania Konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo do
odstgpienia od Umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy;
1. w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli

opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;
j. o dostarczenie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy
prenumerate;

k. zawartej na drodze aukcji publicznej;

1. o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w Umowie
0ZNnaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi;
m. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spelnienie $wiadczenia rozpoczgto si¢ za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy 1 po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o
utracie prawa odstgpienia od Umowy.

15. W przypadku wykonania przez Sklep na indywidualne zlecenie Konsumenta calych okularow z
oprawionymi szktami korekcyjnymi badz szkiet korekcyjnych wprawionych do opraw nadestanych
przez Klienta, ze wzgledu na fakt, iz towar taki posiada wtasciwosci okreslone przez Klienta w
ztozonym przez niego zamodwieniu oraz $ciSle zwigzane z jego osoba, Klientowi bedacemu
Konsumentem nie przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy.
16. W przypadku wykonania przez Sklep na indywidualne zlecenie Konsumenta catych okularow z
oprawionymi szktami korekcyjnymi, Klient bedgcy Konsumentem, ma mozliwos¢ zwrotu opraw
okularowych dostepnych w Sklepie oraz otrzymania w zamian od Sprzedawcy zwrotu ceny tych
opraw.

17. W przypadku wykonanych na indywidualne zlecenie Klienta catych okularow, Klient moze bez
podania przyczyny dokona¢ jednorazowej wymiany opraw 1 uzyska¢ rabat w wysokosci 50% na
zakup nowych szkiel.

X Umowa o swiadczenie ushugi elektronicznej

1. Ustugodawca $wiadczy za posrednictwem sklepu internetowego nastgpujace ustugi
elektroniczne:

a. zalozenie i prowadzenie Konta w sklepie internetowym,
b. umozliwienie zlozenia zamodwienia poprzez odpowiedni  Formularz,
c. Newsletter.

2. Swiadczenie ushug elektronicznych przez Ustugodawce  jest bezptatne.
3. Umowa o $wiadczenie uslug elektronicznych polegajacych na prowadzeniu Konta w sklepie
internetowym  oraz  uslugi  Newsletter zawierana jest na czas  nieoznaczony.
4. Umowa o $wiadczenie ustugi elektronicznej polegajacej na umozliwieniu zlozeniu zamowienia
poprzez odpowiedni formularz zawierana jest na czas oznaczony 1 ulega rozwigzaniu z chwilg
zlozenia  zamoOwienia  albo  zaprzestania  jego  skladania  przez =~ Ushlugobiorcg.
5. Wymagania techniczne niezbedne do wspodlpracy z systemem teleinformatycznym: komputer z



dostepem do Internetu, dostep do poczty elektronicznej, przegladarka internetowa: Internet Explorer
w wersji 7.0 lub nowszej z wigczong obstuga JavaScript i cookies, Mozilla Firefox w wersji 4.0 lub
nowszej z wlaczong obstuga JavaScript 1 cookies albo Google Chrome w wersji 8 lub nowsze;j.
Zalecana rozdzielczo$¢ monitora 1024x768 pikseli.
6. Ustugobiorca jest zobowigzany do korzystania ze sklepu internetowego w sposob zgodny z
prawem 1 dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wlasnosci
intelektualnej osob trzecich. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tre$ci o charakterze
bezprawnym. Zabronione jest korzystanie z ustug elektronicznych w sposob bezprawnie
zaktocajacy funkcjonowanie sklepu internetowego poprzez uzycie okreslonego oprogramowania
lub urzadzen oraz rozsylanie lub umieszczanie w sklepie internetowym niezamoéwionej informacji
handlowe;.

7. Ustugobiorca moze sklada¢ reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem ustugi elektronicznej za
posrednictwem sklepu internetowego poprzez wystanie wiadomosci e-mail lub tez pisemnie na
adres sprzedawcy. Uslugodawca rozpatrzy reklamacj¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14

dni liczonych od dnia ztozenia reklamacji.
8. Ustugodawca udzieli odpowiedzi w sprawie reklamacji na podany przez Ustugobiorce adres e-
mail lub w inny uzgodniony przez strony sposoéb.

9. Uslugobiorca moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym bezterminowa umowe¢ o
$wiadczenie ustlugi elektronicznej o charakterze ciagtym w kazdym czasie i bez wskazania przyczyn
poprzez przestanie stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej lub tez
pisemnie na adres Sprzedawcy.
10. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ bezterminowg umowe o $wiadczenie ustugi elektroniczne;,
w wypadku gdy Ustlugobiorca obiektywnie lub uporczywie narusza regulamin, w szczego6lnosci gdy
dostarcza tresci o charakterze bezprawnym, po bezskutecznym jednokrotnym wezwaniu do
zaprzestania z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po
uptywie 7 dni od  zlozenia  o$wiadczenia woli o  jej wypowiedzeniu.
11. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na czas nieoznaczony
przez Ustlugodawce lub Ustugobiorce nie narusza praw lub $wiadczen nabytych przez strony w
czasie trwania umowy.
12. Na drodze porozumienia stron Ustugodawca i Uslugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o
$wiadczenie uslugi elektronicznej w kazdym czasie.

X1 Postanowienia koncowe

1. Zmiana tresci niniejszego regulaminu moze nastgpi¢ po uprzednim poinformowaniu
Uzytkownikow o zakresie przewidywanych zmian nie p6zniej niz w terminie 14 dni przed dniem
ich wejscia w zycie.

2. Zamowienia zlozone w trakcie obowiazywania poprzedniej wersji regulaminu beda realizowane
zgodnie z jego postanowieniami. Jezeli Uzytkownik nie zgadza si¢ na wprowadzenie zmian w
regulaminie moze usungé swoje Konto.
3. Ewentualne spory powstale pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktory jest Konsumentem w
rozumieniu art.221Kodeksu Cywilnego, rozstrzygane beda przez sad powszechny wilasciwy
zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.
4. Ewentualne spory powstate pomigdzy Sprzedawca a Klientem, ktory nie jest konsumentem w
rozumieniu art.221Kodeksu Cywilnego, rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy ze

wzgledu na siedzibe Sklepu.
5. Uzytkownicy moga kontaktowac si¢ ze Sprzedawca w nastepujacy sposob:

a. telefon: 796 127 090, 796 127 090

b. fax: 58 742 54 67

c. infolinia: 58 520 26 3258 520 26 32

d. e-mail: info@okularywsieci.pl

e. skype: okularywSieci.pl



skype:okularywSieci.pl
mailto:info@OkularywSieci.pl

f. pisemnie na adres: OkularywSieci.pl Olga Mielczarek, ul. Opata Jacka Rybinskiego
24, 80-320 Gdansk.

6. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
linku zamieszczonego na stronie gléwnej sklepu internetowego www.okularywsieci.pl.
7. Regulamin moze zosta¢ utrwalony, pozyskany i odtworzony poprzez jego wydrukowanie lub
zapisanie g0 na odpowiednim nosniku danych.
8. Nazwa Sklepu oraz wszelkie materiaty w nim si¢ znajdujace stanowig przedmiot prawa
autorskiego 1 podlegaja ochronie prawnej. Wykorzystywanie i rozpowszechnianie ich bez zgody
wiasciciela sklepu jest zabronione.
9. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 25 grudnia 2014 roku.



	Klient ma prawo przed złożeniem zamówienia do negocjacji zapisów umowy ze Sprzedawcą. W przypadku zrezygnowania przez Klienta z możliwości zawarcia umowy na drodze indywidualnych negocjacji, zastosowanie ma niniejszy Regulamin oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa.

